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ABSTRAK 

JUDUL : TINJAUAN KEBUTUHAN TENAGA REKAM MEDIS 

DI PUSKESMAS KECAMATAN DUREN SAWIT 

NAMA : PURNAMA WATY PANGGABEAN 

PROGRAMSTUDI: DIPLOMA III REKAM MEDIS 

DAN INFORMASI KESEHATAN 

 

Berdasarkan hasil observasi di Puskesmas Kecamatan Duren Sawit tahun 2019 

diketahui bahwa jumlah tenaga unit rekam medis di puskesmas sebanyak satu orang 

dengan berlatar belakang SMA. Tenaga tersebut melakukan semua pekerjaan di 

unit rekam medis. Pelayanan menjadi lama dan penumpukkan rekam medis. Dan 

rekam medis yang belum diolah menjadi banyak sehingga menyebabkan 

keterlambatan pengiriman laporan. Dengan permasalahan diatas penulis tertarik 

melakukan penelitian dengan judul “Tinjauan Kebutuhan Tenaga Unit Rekam 

Medis Di Puskesmas Kecamatan Duren Sawit Tahun 2019. Tujuan Khusus. 

Menghitung Beban Kerja di Unit Pendataran di Puskesmas Kecamatan Duren Sawit 

tahun 2019. Mengitung Waktu Tersedia Setiap Tenaga Pendataran di Puskesmas 

Kecamatan Duren Sawit tahun 2019 dan Menghitung kebutuhan tenaga di 

Puskesmas Kecamatan Duren Sawit tahun 2019. Metode penelitian yang digunakan 

dalam penulisan ini adalah metode kualitatif, dengan mendeskripsikan atau 

gambaran terhadap suatu objek dari penelitian melalui data yang telah terkumpul 

dan membuat sebuah kesimpulan dan berlaku umum. Populasi pada penelitian total 

kunjungan satu hari berjumlah 700 rekam medis dan sampel pada penelitian 

berjumlah 100. Kesimpulan Hasil perhitungan tenaga rekam medis yang 

dibutuhkan adalah 0.5 tenaga atau dibulatkan menjadi 1 tenaga, dari hasil penelitian 

di Puskesmas Duren Sawit tenaga rekam medis berjumlah 8 orang, dalam penelitian 

yang telah dilaksanakan peneliti ,waktu yang tersedia setiap tenaga rekam medis 

adalah 7 jam waktu efektif bekerja dalam satu hari kerja dan setelah pelayana rekam 

medis menggunakan sistem elektronik, maka kegiatan pendataan hingga 

penyimpanan rekam medis berlangsung lebih cepat. Saran Memberikan pelatihan 

untuk petugas untuk meningkatkan waktu efektif dengan tujuan tercapinya tertip 

kegiatan dalam unit rekam medis di Puskesmas Kecamatan Duren Sawit, Sebaiknya 

ditetapkan standar waktu dalam setiap kegiatan agar menjadi acuan bagi dalam 

mengukur lam waktu kegiatan di unit rekam medis dan ditambahkanya tenaga 

perekam medis di puskesmas Duren Sawit sebanyak 1 orang tamatan Rekam Medis  
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